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1. INTRODUCAO

Esta Politica de Analise do Perfil do Cliente (“Politica”) foi desenvolvida com o objetivo de
formalizar os procedimentos e controles implementados, de forma a verificar a adequagao dos
produtos e servicos ao perfil dos clientes da TROON GESTORA DE RECURSOS LTDA.
(“Troon” ou “Gestora”). Os procedimentos de adequacdo dos produtos ao perfil dos clientes
por parte da Troon sdo um controle necessario uma vez que a gestora realiza a atividade de
Carteiras Administradas.

Entretanto, cumpre salientar que embora os procedimentos de adequacdo dos produtos ao
perfil dos clientes sejam uma obrigacdo imposta pela norma, a Troon entende que a verificacao
da adequagdo do perfil dos clientes ao perfil dos produtos é uma ferramenta fundamental para
estabelecer a Politica de Investimentos da Carteira Administrada, alinhando expectativas e
retornos dos clientes, considerando os objetivos, a situagdao financeira e o grau de
conhecimento e experiéncia dos investidores para compreensdao dos riscos incorridos nos
investimentos.

2, ARCABOUCO REGULATORIO
Esta Politica possui como fundamento as seguintes normas e diretrizes:

e Resolugdo CVM n.° 21, de 25 de fevereiro de 2021, que dispGe sobre o exercicio
profissional de administracdo de carteiras de valores mobiliarios;

e Codigo ANBIMA de Administracdo e Gestdo de Recursos de Terceiros; e

e Regras e Procedimentos de Analise de Perfil do Investidor Para a Gestao de Patrimonio
n° 11, de 23 de maio de 2019.

Seguindo o determinado pelos normativos descritos, a presente Politica descreve as
atribuicOes e responsabilidades dos Colaboradores da Troon, o processo adotado pela Troon
na aferigdo do perfil dos ativos e dos clientes, a andlise das informagbes e relatorios, entre
outros aspectos necessarios para um eficaz procedimento de adequacdo dos produtos ao perfil
dos clientes.

3. ABRANGENCIA

A presente Politica deve ser observada por todos os Colaboradores da Troon que atuarem na
atividade de Gestado das Carteiras Administradas, que deverdo atestar o conhecimento e aderir
ao contelido aqui apresentado através do Termo de Adesdo ao Cddigo de Etica.
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4. ATRIBUIGOES E RESPONSABILIDADES

Em conformidade com o estipulado na legislacdo, o Diretor de Gestdo de Recursos é o
responsavel pelo cumprimento das normas de regulacdo e autorregulagdo aplicaveis a
atividade de Carteiras Administradas, pela aprovacgao e revisdo das diretrizes e procedimentos
de adequacado dos produtos ao perfil dos clientes, bem como pela elaboracdo dos relatdérios
exigidos pela regulamentacao.

Em relagcdo a execucao dos procedimentos de adequacdo dos produtos ao perfil dos clientes,
a Troon possui duas areas: Gestdo de Recursos e Risco/Compliance.

A Area de Gestdo de Recursos é responsavel pelas seguintes atividades, no ambito da
adequacao dos produtos ao perfil dos clientes:

(i) Interagdo com os Potenciais Clientes;

(ii) Auxilio no Preenchimento das DocumentacBes Cadastrais Necessarias, inclusive a
Avaliagao do Perfil de Risco do Cliente;

(iii) Tabulacdo do Resultado do Perfil do Cliente, de acordo com os parametros previstos
na presente Politica;

(iv) Indicagdo aos Potenciais Investidores do Resultado do Perfil de Risco; e

(v) Em caso de Divergéncia no Perfil de Risco dos Clientes e da Politica de Investimento
desejada pelo cliente, e houver persisténcia do cliente, a Troon devera:

e Alertar o cliente da desatualizagao de perfil ou da sua inadequacao, em razao da
Ultima atualizacdo, com a indicacdo das causas da divergéncia, na forma do
Anexo I.

J4 a Area de Risco e Compliance é responsavel pela verificagdo e monitoramento da
conformidade dos processos e procedimentos consubstanciados nesta Politica. Ainda, a Area
de Risco e Compliance tem a obrigagdo de analise e encaminhamento aos Orgéos de Regulagao
e Autorregulagdo dos relatérios de conformidade obrigatdrios.

5. PROCEDIMENTO E PROCESSO DE ADEQUAGAO DOS PRODUTOS E SERVIGOS
AO PERFIL DO CLIENTE

O dever de adequacdo dos produtos ao perfil dos clientes estd inserido no conjunto de
normativos que visam a protecdo dos clientes, comumente relacionadas a conduta dos
participantes de mercado para com os investidores e a prevengdo de conflitos de interesse
que eventualmente acontecam na relacdo entre os clientes e os players de mercado.

Nesse sentido, a legislagdo define 09 (nove) caracteristicas de classificacdo que devem ser
avaliados antes do inicio de qualquer investimento realizado por Investidores, a saber:
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Objetivos do . S . .
J . Situacao Financeira Conhecimento
Investimento
Periodo em que o Cliente ) ~
. q9 Valor das Receitas Produtos e Operacoes
Deseja Manter o . .
. Regulares Declaradas Familiares do Investidor
Investimento
a . . Al Nat , Volum
Preferéncias quanto a Patrimonio Total do anur(?za olume e
- . , Frequéncia dos Produtos e
Assuncao de Riscos Investidor o .
Operagdes Investidos
Finalidade do Necessidade Futura de Formacdo Académica e
Investimento Recursos Experiéncia Profissional

Tais caracteristicas estdo incorporados nos procedimentos e processos de adequagdo dos
produtos ao perfil do cliente da Troon de alguma forma, seja explicita ou implicita, permitindo
a gestora a correta afericdo da adequacdo do Perfil do Cliente a Politica de Investimentos
contida no Contrato de Carteira Administrada firmado com a Troon.

Cada Potencial Cliente devera preencher um relatério apontando todas as informacoes
previstas no quadro acima e a Troon devera avaliar estas caracteristicas para definicao do
Perfil de Risco do Cliente e informar o resultado ao mesmo.

Classificacao dos Ativos

Os ativos permitidos na Politica de Investimento existente nas carteiras administradas deverao
ser classificados conforme:

() Os riscos associados ao produto e seus ativos subjacentes;

(i) O perfil dos emissores e prestadores de servicos associados ao produto;
(iii) A existéncia de garantias; e

(iv)  Os prazos de caréncia.

Cabe a Area de Risco e Compliance monitorar as alteracdes na classificacdo dos respectivos
ativos ou escala de risco, alterando assim o Perfil de Risco de Produto.

Os referidos quesitos sao classificados da seguinte forma:

a) Preservacdo de Capital: E esperada uma oscilacdo baixa no resultado mensal para
ativos com essa classificacdo. Este perfil mantém parcela significativa de seus recursos
em titulos e fundos indexados ao CDI, em instrumentos de renda fixa, podendo existir
uma discreta exposicdo aos fundos multimercado e fundos imobilidrios. Ademais, esses
produtos costumam ter prazos de resgate muito pequenos, quase que diarios.
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b) Longevidade: E esperada uma oscilagdo baixa, porém um pouco maior que o perfil
atinente a preservacdo de capital, no resultado mensal para ativos com essa classificagao,
sendo o foco o retorno superior no médio prazo a inflagdo. Este perfil mantém parcela
significativa de seus recursos em titulos e fundos indexados ao CDI e em instrumentos
de renda fixa, podendo existir uma discreta exposicdo a ativos de renda variavel, fundos
multimercado e fundos imobilidrios. Ademais, esses produtos costumam ter prazos de
resgate muito pequenos, quase que diarios.

c) Acumulagao: E esperada uma volatilidade de longo prazo média para ativos com essa
classificacdo. Este perfil mantém parcela significativa de seus recursos em titulos e
fundos indexados ao CDI e em instrumentos de renda fixa, podendo existir uma maior
exposicdo aos fundos multimercado, fundos imobiliarios e ativos renda variavel. Ademais,
esses produtos costumam ter prazos de resgate muito pequenos, quase que didrios.

d) Alavancagem: E esperada uma volatilidade de longo prazo alta para ativos com essa
classificacdo. Este perfil mantém alocacdo significativa em acgdes e demais ativos de
renda variavel, além de cotas de fundos de investimentos no exterior, bem como a
possibilidade de alocacdo em produtos financeiros complexos. Ademais, espera-se que
tenham um prazo mais longo que o normal para resgate.

Em periodo ndo superior a 24 (vinte e quatro) meses, a classificacdo desses ativos sera
revista, e caso necessario, atualizada pela Troon.

Instrumentos Financeiros Complexos

O investimento em instrumentos financeiros complexos exige maiores conhecimentos por
parte dos investidores, uma vez que pode apresentar mais riscos, sendo necessario um
procedimento de adequacgao dos produtos ao perfil do cliente mais rigoroso.

Sdo considerados instrumentos financeiros complexos produtos que possuam,
cumulativamente, pelo menos trés das caracteristicas indicadas abaixo:

() Auséncia de liquidez, barreiras complexas ou elevados encargos para saida;
(i) Derivativos intrinsecos ao Produto de Investimento;

(iii) Incorporacdo de riscos e caracteristicas de dois ou mais instrumentos financeiros de
diferente estrutura e natureza sob a aparéncia de um instrumento financeiro Unico;
e

(iv) Metodologia de precificacdo especifica que dificulte a avaliacdo do preco pelo
investidor.

Independentemente da classificacdo apresentada acima, serdo considerados instrumentos
financeiros complexos:

() Certificados de operagdes estruturadas;
(i) Debéntures conversiveis;
(iii) Fundos de Investimento Imobilidrio;
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(iv) Fundos de Investimento em Direitos Creditorios; e
(v) Fundos de Investimento em Participagoes;

Para esse tipo de produto, a Area de Gestdo de Recursos ird informar (i) os riscos do produto
em comparagdao com um investimento tradicional e (ii) a dificuldade de precificagdo do
produto, pela razao que sujeitar tal fato.

Cabera ao Diretor de Gestdo de Recursos definir se um produto serd definido como
instrumento complexo ou nao, conforme o mercado define tais produtos.

Classificacao dos Investidores
A Troon definiu 04 (quatro) Perfis de Risco, conforme descricdo abaixo:

a) Preservacao de Capital: Busca menor oscilacdo no resultado mensal e procura a
manutencdo nominal de, no minimo, o valor investido no médio prazo. Investidor avesso
ao risco, alta necessidade de liquidez e/ou com perspectiva de utilizacdo dos recursos
no curto prazo. Ativos de renda fixa, principalmente Titulos Publicos, sdo os comumente
investidos.

b) Longevidade: Busca retornos superiores a inflacdo no médio prazo em diferentes
mercados, buscando dar maior longevidade ao patrimoénio. Tolerancia média ao risco e
necessidade dos recursos no médio e longo prazo, foco na aposentadoria. Ativos de
renda fixa, principalmente Titulos Publicos e atrelados ao CDI, sdo 0s comumente
investidos.

c) Acumulagao: Investidor geralmente ainda em periodo laboral, que aceita oscilagbes e
possui baixa necessidade de liquidez, com objetivo de altos rendimentos no longo prazo.
Tolerancia alta ao risco e perspectiva de utilizacdo dos recursos no longo prazo. Esse
tipo de investidor busca a preservacao de seu capital no longo prazo, porém aceita
incorrer risco no curto prazo. Fundos de Investimento Multimercado com elevada
exposicao em renda fixa e Fundos de Investimento em Agdes, sao os comumente
investidos.

d) Alavancagem: Aceita grandes oscilacOes e possui baixa necessidade de liquidez, com
objetivo de maximizar ganhos no longo prazo. Tolerancia alta ao risco, perspectiva de
utilizagdo dos recursos no longo prazo e significativa compreensdao de produtos
complexos. Disposto a aceitar oscilagdes e riscos, comumente investem mais em Acoes.

Consolidacdo e Analise das Informacoes

Conforme ressaltado anteriormente, € responsabilidade da Area de Gestdo de Recursos
realizar a avaliacdo do questionario de Anadlise do Perfil de Risco dos potenciais clientes,
consoante o quadro disposto neste Capitulo, a fim de enquadra-lo dentro de um determinado
perfil de risco.
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A Area de Gestdo de Recursos ainda podera solicitar ao potencial cliente toda informacdo que
considerar necessaria no dambito do procedimento de adequacdo dos produtos e servigos ao
perfil dos clientes para melhor definicdo do seu perfil, caso seja necessario, bem como incluir
informacbes das quais ja tem conhecimento, como por exemplo pelo longo relacionamento
com Investidor, no momento da Atualizacdo Cadastral.

Resultado da Analise das Informacoes

A principio, sempre que possivel, a Troon utilizard as informacdes de perfil dos investidores
fornecidas pelas Corretoras e Custoridantes cujas Carteiras Administradas sejam
operadas/custodiadas.

Caso a Troon nao tenha acesso a esse resultado e tenha que realizar os procedimentos como
metodologia propria, ao final da analise, a Troon informacdo ao cliente o resultado apurado.

6. ATUALIZAGCAO DO PERFIL DE RISCO DO INVESTIDOR

Em periodo ndo superior a 24 (vinte e quatro) meses, toda a documentacdo referente a
adequacdo dos produtos ao perfil dos clientes, bem como a Politica de Investimentos presente
no contrato de carteira administrada devera ser revista.

ApoOs 23 (vinte e trés) meses do cadastro do Investidor com a devida documentagdo de
adequacao dos produtos ao perfil dos clientes, a Troon ira solicitar aos clientes a atualizacao
das informacgodes, sob pena de, expirado o prazo legal para atualizagao.

Excecao a Obrigacao de Atualizacao do Perfil de Risco do Investidor

De acordo com o disposto no Cédigo ART, no Inciso 3°, Art. 99, a atualizacdo da analise do
perfil do investidor é dispensada no caso de investidores profissionais e qualificados.

7. NOTIFICAGCAO DE ALTERAGAO NO PERFIL DO INVESTIDOR

Em conformidade com o Cdédigo ANBIMA de Administragdo de Recursos de Terceiros e das
Regras e Procedimentos de Analise de Perfil do Investidor para a Gestao de Patrimo6nio n°® 11,
de 23 de maio de 2019 da ANBIMA, na hipdtese das areas de Risco e Compliance ou de Gestao
de Recursos da Troon identificar, na atualizacdo periddica da Analise do Perfil do Cliente, que
determinado ativo ja ndo se adequa ao Perfil de Risco do Cliente, consoante avaliacdo pela
Troon do questionario de avaliacao de perfil de risco do cliente, o cliente devera ser notificado,
na forma do Anexo I - Termo de Ciéncia de Desenquadramento, a respeito do
desenquadramento ao seu perfil de risco.
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8. RELATORIO DE ADEQUACAO AO PERFIL DO CLIENTE DE GESTAO DE
PATRIMONIO

Até o ultimo dia atil de margo, a Troon elaborard e submetera a ANBIMA o Relatério de
Adequacao ao Perfil do Investidor de Gestdo de Patrimonio.

Para tanto, acessara no inicio do ano o SSM - Sistema de Supervisdo de Mercados da ANBIMA
- e obterd o modelo de relatério para o fornecimento desses dados, que sera elaborado pela
Area de Risco e Compliance, com a supervisao e validacdo do Diretor de Risco e Compliance.

O referido relatério devera descrever também:

() A metodologia e os controles de coleta e de atualizacao das informagdes;
(i) As alteragdes ocorridas desde o ultimo relatorio;

(iii) Os dados estatisticos resultantes do processo de analise do perfil do investidor,
referindo e sempre a base de clientes existentes em 31 de dezembro, indicando o
percentual de:

a) Clientes que passaram pelo procedimento de coleta de informacdes para
definicao do seu perfil do investidor de acordo com a metodologia do Gestor
de Patrimonio;

b) Clientes que ndao passaram pelo procedimento de coleta de informagdes para
definicao do seu perfil do investidor de acordo com a metodologia do Gestor
de Patrimonio;

c) Clientes que optaram por ndo fornecer informagdes para definicdo do perfil de
investimento; e

d) Clientes que estdo desenquadrados.

(iv) Periodicidade da reavaliagdo dos perfis de investimento determinados em relagdo as
carteiras detidas pelos clientes;

(v) Plano de acdo para o tratamento de eventuais divergéncias identificadas; e
(vi) Ocorréncia de alteracGes de perfis de investimento no periodo analisado.

9. CANAL DE INVESTIDORES

Na estrutura altamente especializada e no atendimento individualizado que a Troon
proporciona a seus clientes, ha profissionais certificados pelo CPA-20 para atender de modo
dindmico todas as duvidas de clientes com Carteira Administrada.

10. MANUTENCAO DOS ARQUIVOS
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Toda a documentagdo e arquivos relacionados a aos procedimentos de adequagdo dos
produtos ao perfil do cliente permanecerdo guardados na sede da Troon, seja em sua versao
fisica ou eletrbnica, pelo prazo de 05 (cinco) anos, conforme a legislagao aplicavel.

11. VIGENCIA E ATUALIZACAO

Esta politica serd revisada anualmente, e sua alteragdo acontecerd caso seja constatada
necessidade de atualizacdo do seu contelido. Podera, ainda, ser alterada a qualquer tempo
em razdo de circunstancias que demandem tal providéncia.
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